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E.6.3 Burokrasia i Kosto pa Hasi Negoshi
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Korsou
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Ekonomia

Medida

E6.3

Motibu

E midimentu di e situashon na salida di Burokrasia i Kosto pa Hasi Negoshi
di 2021, hasi segun metodologia di Banko Mundial, a duna e siguiente
resultadonan. Pa loke ta trata Burokrasia, e nesesidat di: 1. Informashon i
transparensia konkreto, koherente i kompleto, pa loke ta trata lei i
regulashon pa empresanan, 2. efisiensia interno mas mihé den seno di
gobiernu, pero tambe serka partnernan di kadena, manera Kamara di
Komersio i Industria i notarionan pa medio di entre otro digitalisashon.
Diferente ministerio i partnernan di kadena ta trahando duru riba esaki. Un
punto di atenshon ta outorisashon di firma digital, praktikamente e ultimo
akshon ku lo hasi prosesonan kompletamente digital; 3. miho kontrol i
kumplimentu ku lei i regulashon. Pa loke ta trata ‘kosto pa hasi negoshi’ e
resultadonan tabata ku esakinan (pa loke ta trata utilidat i bien inmabil)
praktikamente no tabata signifikantemente mas haltu na Korsou ku den e
paisnan kompetidor ront di dje. Di un banda redukshon di gastu pa medio di
mas efisiensia den sektor publiko ta kai bou di e tema ‘gastunan i efektividat
di sektor publiko’ den e Agénda di Implementashon. Di otro banda ront
mundu punto di salida ta, ku por baha gastunan operashonal
konsiderablemente (30%) i oumenta rendimentu di invershon
konsiderablemente pa medio di mehorashon di efisiensia i inovashon serka
empresanan i eksportashon, pa kua motibu a skohe pa enfokd e
komponente aki di e programa riba esaki. Un punto di atenshon relashona
ku tantu burokrasia komo kosto di hasi negoshi, ta si ku e prosesonan via
notarionan mester ta mas rapido i mas barata pa bira kompetitivo.

Meta

Redusi burokrasia i baha kosto di hasi negoshi pa negoshinan.

Produkto final

Pa loke ta trata ‘burokrasia’ e produktonan final entrante inisio di 2027 ta:

1. Mehorashon di suministro di informashon (digital) na kompanianan,
entre otro pa medio di un ‘chatbot’, promové su uzo, i tambe a base
di e di dos midimentu (2025), konsulta ku otro partnernan di kadena
tokante unda i kon por redusi partikularmente pasonan, tempu,
digitalisashon i gastunan

2. Introdukshon di firma digital, di manera ku prosesonan interno por
ta kompletamente digital. Pa loke ta trata e kadenanan ku ta mas




relevante pa MEQ, ta trata e kasi 2.000 pérmit anual na MEQ,
40.000 ekstrakto di inskripshon na KVK, i por lo ménos 1.000 akta
notarial ku mester deponé na KVK;

3. Legislashon i instrukshonnan pa loke ta trata lantamentu di
entidatnan huridiko, Access2finance, adaptashonnan klimatoldgiko i
sektornan di eksportashon. Esakinan lo benefisid por lo ménos
10.000 empresario;

4. Inovashonnan ku mester determind ainda relashond ku kontrol i
kumplimentu, ku lo afektd por lo ménos 5.000 empresa.

Pa loke ta trata ‘kosto pa hasi negoshi’ e produktonan final entrante inisio di
2027 ta: programanan (evaluashonnan, ‘coachnan’, ‘webinars’, eventonan)
pa hisa c.q sostené digitalisashon, durabilidat, ‘access-to-finance’,
kolaborashon, ‘upskilling’, pa hisa c.q. mehord e sektor kreativo i agrario.
Esakinan lo afektd por lo ménos 2.000 empresario.

Resultadonan ku
ta spera

Aserkamentu ku a
skohe

E aserkamentu ku a skohe p’e pa loke ta trata Burokrasia ta, pa sigui e
metodologia di Hasi negoshi/Sea prepard di Banko Mundial i pa aspird
mehorashon den henter e kadena di balor. Pa loke ta trata Kosto di Hasi
Negoshi e aserkamentu ta konsisti di dos parti:

a. Trata na baha e tarifanan di Aqualectra i kompanianan di
telekomunikashon, entre otro pa medio di un struktura di tarifa
nobo, supsidio na kunukeronan, i stimulashon di kompetensia di
merkado

b. Yuda empresanan pa oumentd nan kompetitividat (tambe
fleksibilidat) riba nivel empresarial pa medio di programanan riba
tereno di digitalisashon ku ta redusi gastu, durabilidat,
kolaborashon, fortifikashon di kapasidat, ‘access-to-finance’ i
eksportashon, komo tambe programanan enfokd riba sektor pa e
sektor kreativo i agrario.

Koherensia i/of
dependensia

e E Plan di Desaroyo Nashonal Korsou (2015-2030)%, ku enfoke riba

o SDG 1: fin na pobresa

o SDG 3: bon salu i bienestar

o SDG 4: ensefiansa, sinkronisashon di demanda i oferta riba
merkado laboral, di manera ku e didspora ta regresa tambe
(‘brain gain’)

o SDG 7: energia pagabel, ku ta enserd tambe uzo mas
efisiente di energia, awa i otro utilidatnan

o SDG 8: Trabou desente i kresementu ekonémiko

L https://gobiernu.cw/wp-content/uploads/2019/06/National_Development_Plan__NDP__2015-2030.pdf




o SDG 14: bida bou di awa, ku ta ensera tambe mihd
prosesamentu di desperdisio
E Agenda di reforma nashonal (NHA),
E kadena di resultado di e Pakete di Pais (tema Ekonomia),
E SME Policy di Korsou (2018-2022)
E National Export Strategy (NES),
Instrumentonan di RVO manera e areglo di garantia di BMKB i e

Areglonan di Eksportashon di RVO, na kua empresarionan di Korsou
tin akseso

e E fondo di garantia di Korsou ku mester keda implementd i e Fondo
Agrario di 24 mion euro pa e parti karibense di Reino, ku BZK/TWO
mester implementa

e Pakete di Pais B11 — digitalisashon di gobiérnu
Pakete di Pais E3 — aselerashon di atmishon di migrantenan kualifika

Planifikashon

Preparashon ta den Q4 2025, finalisashon den Q1 2027, miéntras ku e e
programa ta den pleno implementashon den 2026

Kontinuashon

A inkorpora e komponentenan serka stakeholdernan eksistente, esta
Curacao Information and Technology Institut CITI, KVK, MiNEGOSHI Shared
Services, i eventonan eksistente pa MKB (sostené pa MEQ), miéntras ku
kolaboraddnan di MEO ta vigila entre otro mantenshon di e portal.




